
Stichting	Tettix
Algemene	voorwaarden	(versie	3)	
Augustus	2021

Dit	betreft	een	overeenkomst	tussen	koper	van	een	of	meerdere	
tickets	voor	een	concert	van	Meesters&Gezellen	vanaf	hier	
genoemd	“koper”,	en	Stichting	Tettix,	de	organisator	van	deze	
concerten,	vanaf	hier	genoemd	“aanbieder”,	uitgevoerd	in	de	
webwinkel	van	Stichting	Tettix,	bereikt	via	www.tettix.nl	of	
www.meestersengezellen.nl.	

1. Door	koper	aangeschafte	tickets	zijn	enkel	geldig	voor	het	
concert	dat	op	de	ticket	staat	vermeld.	

2. Tickets	zijn	niet	persoonsgebonden	en	zijn	overdraagbaar.	

3. Koper	kan	tot	een	week	voor	het	concert	de	concertkaarten	
retourneren	
aan	aanbieder.	Het	totaalbedrag	minus	€	1,50	
transactiekosten	wordt	
binnen	vier	weken	na	annulering	teruggestort	op	rekening	
van	koper.	

4. Om	te	annuleren,	stuurt	koper	een	e-mail	naar	
stichtingtettix@gmail.com	met	bijgevoegd	de	PDF-tickets,	
het	transactienummer	van	de	aanschaf	(te	vinden	in	de	
bevestigings-email)	en	het	rekeningnummer	(IBAN)	waar	
het	bedrag	op	retour	dient	te	worden	gestort.	
Alternatievelijk	kan	koper	de	annulering	doorvoeren	via	de	
wijzigingslink	in	de	bevestigingsmail	die	koper	heeft	
ontvangen	na	de	aanschaf	van	de	tickets.

Aldus	opgemaakt	op	17	december	2014	te	Bussum	en	gewijzigd	
op	3	augustus	2021	te	Bussum.	


